Université d’été de la solidarité internationaless¥e, le 8 juillet 2010.

Atelier 8 - Associations de solidarité internationale et orgaation syndicales de salariés : quelles relations
ONG-entreprises ?

L'atelier étaitco-organisépar le CRID, la CGT, Peuples Solidaires-ActionAdCFDT, Terre des Hommes
France et I'Union syndicale Solidaires, en associavec les membres du « groupe de travail du GF8D
syndicats ». Il a regroupé 25 participants.

Présentation des origines de la démarchePhilippe Réau (CFDT)

Sur le terrain, la coopération ONG-syndicats exigpuis longtemps. Les pratiques remontent augesn
60. La ou il y a absence de liberté syndicale ggample, les ONG disposent parfois de capacitédidia
pour défendre les travailleurs quand les syndmatsouvent dans I'impossibilité de se constitues
syndicats francgais ont soutenu ce type de démarche.

Dans un monde ou les problémes se sont mondiadigédicats et ASI se sont retrouvés sur des chiantie
globaux pour combattre les inégalités, pour propdes modes de régulations « pour une mondialisatio
plus juste » et sont passeé a l'action par le Hdmisampagnes, de plate-formes ou d'activités daoyker
(dette, APD, OMD...).

Depuis 2003, date des premieres rencontres forsnd@lf&l et syndicats ont appris & se connaitreuatdes
accélérateurs a été la dynamique créée par le BBI et syndicats sont ainsi parvenus a se compgezidr
admettre que leur Iégitimité et leurs modes d'acétaient de nature différente. Non pas pour casynedes
positions de replis mais pour mettre en ceuvreatggues complémentaires.

En effet, syndicats comme ASI ne peuvent agir setés particulier dans les entreprises transnaltsn
lorsque celles-ci impactent le développement. lreligalisme, sur de grandes questions internatismade
peut prétendre seul apporter des réponses a leunalés enjeux et créer des rapports de forcesanfé
pour répondre aux situations issues du développeeteie la globalisation.

Au-dela des stratégies d'alliance dans les forurtesmationaux ou lors de mobilisations civiles
internationales, les syndicats dans les entrepiiigasnationales, sont confrontés a un dialogusatiere de
plus en plus sociétal, notamment dans leurs pg®dtactions internationales. De nouvelles forniastibn
peuvent ainsi intégrer les réseaux du syndicalismeenational mais aussi des réseaux associatifs.ac

Sans ces alliances, certaines relations entre QN@tieprises peuvent conduire ces derniéres faesiahir
du processus de négociation et initier des démanablentaires, en particulier en matiére de RSE
(responsabilité sociale des entreprises). Poutréprise, le gain est double (image marketing pesit
contre-pouvoir syndical contourné). Mais les effaiat en bout de course dévastateurs sur le terpais de
contréle indépendant, pas de moyens pour les sytsdile vérifier 'application réel des engagements...
Un autre phénomene conduit a rendre indispensableelations ASI-syndicats, lorsqu’un label estlaté
par des entreprises a certaines associations, rende développement durable par exemple ou fd@ sk
des droits de I'Homme au travail. Cette relatidatrale avec I'entreprise en I'absence de reptésendes
salariés est dans ce cas pour le moins ambigué eairément dévoyée.

La prise de conscience de ces problemes est tmitkfsormais acquise et la plupart des partensams
convaincus de la nécessité du travail commun sbdeenforcement.

Les sujets a travailler en commun ne manquenttpag(l décent, pacte mondial pour I'emploi a I'QIT
travailleurs de l'informel, partenariats au Sudvaléppement durable...) et 'agenda est bien re(G&0,
assemblée des Nations Unies, etc.) mais la réfleoaonmune doit aussi continuer.

La crise a changé le contexte : elle a amplifiteivement d’abandon du développement par les p@uvoi
publics au profit de l'investissement privé. Ceevldissé par les pouvoirs publics n’est pas sansétuence
au Sud quant & son impact social, sur le respeatiéts ou sur le renforcement de la démocratsgylee
celle-ci est déficitaire.
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La conception de I'entreprise quant a son impactesdéveloppement, sur la collectivité qu’ellenégente,
sa diversité (publique, PME, nationale, transnali@nest partagée. La crise améne aussi a sbg@rsur
le modele de développement, les profits, la fidalit travail et aussi sur la gouvernance méme des
entreprises. L'action commune ASI-syndicats vissaees entreprises doit pouvoir encore mieux stiflen
et se structurer.

C’est cet ensemble de réflexions qui a conduitdeige ASI-syndicat a mettre en chantier couran9200
texte de mise a plat des convergences traitanettie @flexion stratégique, des modes opératoves qes
stratégies d’action communes et finalement pouredgagements mutuels.

Présentation synthétique du texte Bernard Salamand (CRID)

Ce texte (distribué en séance) intitul€a Solidarité internationale et les Entreprisdsne approche
commune et des engagements des Associations digrigélinternationale et des Syndicats & été préparé
dans le cadre du groupe ASI-Syndicats du CRID.

Apres avoir défini les raisons de s'intéresseremiseprises pour chacun des acteurs, le texterpeskes
analyses que partagent les ASI et les Syndicat&®solution des entreprises. Constatant que lestipns
liées au travail et au salariat sont des enjewsod@té qui dépassent le cadre de I'entrepriseeet
I'élargissement de l'impact des activités des pritres |€gitime l'intervention des ONG, ASI et sgatk
convergent pour : agir sur la régulation (en palige la régulation publique et la réglementatianstruire
un rapport de forces global, favoriser le nécesgainforcement des sociétés civiles, travaillerespect des
droits et de la démocratie dans les sociétés atldarentreprises, travailler a des positions conasualans
les négociations touchant notamment les questidamiationales.

Ainsi, ASI et syndicats entendent :

- Approfondir la discussion sur les différentesnfies d’approches par rapport a I'entreprise,

- Rechercher un cadre stratégique qui permettedigager les actions communes,

- Porter dans leurs milieux respectifs la néceskdtéette alliance,

- Discuter de leurs contradictions éventuelles pesiidentifier et les dépasser,

- Définir les conditions du développement danztases ou les salariés sont impliqués,

- Echanger sur leurs appréciations des positioria Beance au niveau international,

- Travailler sur la définition et la mise en ceudtalternatives de transformation sociale au modelainant
actuel.

Et s'engagent, pour les ASI, a :

- Soumettre, pour avis, les accords entre entepgsassociations, aux institutions représentative
personnel,

- Discuter avec les syndicats les campagnes actems d’ensemble qui peuvent concerner les éalari

Pour les syndicats, a :

- Euvrer au développement d'une activité de satiélamternationale dans les entreprises, les sesvic
publics et dans la société en général,

- Discuter avec les associations des campagnesi@isid’ensemble qui peuvent concerner la soliélari
internationale et dans cette optique faire conaaitpromouvoir les actions des associations dgesié
internationale au sein des entreprises.

Motivations et enjeux d'un tel texte pour les ASIpoint de vue de Maude Feral (Peuples Solidaires —
ActionAid)

Ce texte est a la fois un aboutissement (le fraimeées de travail dans le groupe ASl/syndicatapetétape
fondamentale dans la construction d’'une alliand¢eeekSI et syndicats.

Au-dela d’'un socle de valeurs communes (acces aitsdextension, démocratie), le texte donne usiew
de I'entreprise dans sa diversité et de ce quEllerait étre. Pour les ASI ce texte est un élérdent
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reconnaissance de la légitimité des ONG a interdams le champ de I'entreprise.

Les principaux enjeux qui se posent a nous, ONf, |g#s aux convergences et engagements pris et
touchent principalement a 3 champs : la RSE, leepdd le role des entreprises dans nos sociétgsidude
vue de la démocratie, la construction d’'un mouverdertransformation sociale et d’'un rapport dedorc

Il nous reste a avancer, ASI et syndicats enserabite,

- Nos complémentarités, lorsque nous sommes eneatabk des campagnes : comment cela va se
concrétiser ? Se systématiser ? Comment géreimiogs différents ?

- Les frontiéres entre I'intérieur et I'extérieugdentreprises. Les campagnes des ONGs, méme egjlesd
sont menées avec soutien des syndicats, touclseditéetions, les actionnaires, des responsableicaux.
Elles parlent souvent aux « consommateurs ». Maengest-il des salariés et des autres partiesaptes de
I'entreprise ?

- La mobilisation sur des questions de sociététrarsales : comment donner du sens, relier nosatsmb
respectifs « traditionnels » au-dela de ceux pémimilitants associatifs et syndicaux qui ontdalale
casquette ?

C’est en travaillant sur ces aspects gaes poursuivrons aussi notre réflexion sur nas®n de
I'entreprise et de sa finalité, son role dans [Eé&té et sur la question de la création et répamtides
richesses.

Motivations et enjeux d'un tel texte pour les syndiats,point de vue de Jean-Michel Joubier (CGT)

Depuis 2003 un groupe de travail « associatiorsotidarité internationale, organisations syndicaleg
réunit régulierement et travaille sur des questgurdesquelles se retrouvent les uns et les aditresns
sociaux européens et mondiaux, les modalités thiatdion respective de chacun, les campagnes etc.

Régulierement la question des rapports ONG/ensepsurgit. Le séminaire de 2005 : « Associatiens d
solidarité internationale et syndicats : les enjdux partenariat renforcé » a été le point de dépan
travail continu.

L'intérét du texte que nous avons élaboré en comestid’approfondir cette question et les approcless
uns et des autres. Il n'est pas parfait mais iktitre une base pour enrichir nos relations eertodivail en
convergence.

Le débat avec les participantg1 h) a essentiellement porté sur deux grandsssujet
- Le niveau du caractere contraignant du textet ks processus de validation dans les
organisations, et les modalités d'une diffusiogdar
- Les questions sur lequel le travail d'échange psussuivre, en particulier la RSE et le contréde d
multinationales et de dépassement de la contradiptyssible
— entre question sociale et question environnementale

La conclusion de ce débat a été :

Le texte est en lui méme un résultat, le résultat ttavail ou les convergences ont été mises antgour
commencer a lever certaines contradictions datravail en commun entre ASI et syndicats a propess d
entreprises.

Il ne résout pas toutes les contradictions a conoergmar celle qui fait que sur les questions d'thpacial
ou environnemental des entreprises, en particoligtinationales, les syndicats ne peuvent paset &xi
branche de I'emploi sur laquelle ils sont assie pat leur mandat. Ces contradictions se léveranliapprise
de conscience et la mobilisation. Ce texte estasgnl@viers pour cela, mais I'approche sera nécessat
lente. Le texte doit servir de référence. Apreslaonement, chague organisation signataire aura pou
mission de le diffuser dans les réseaux et ddre déscuter et approprier.
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